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Allgemeine Lieferungs- und Zahlungsbedingungen

Vertragsschluss, Bindungsfrist, Allgemeines

Diese allgemeinen Lieferungs- und Zahlungshedingungen gelten fiir alle — auch zukiinftige —Lieferungen und Leistun-
gen. Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Allgemeine Geschéftshedi werden, selbst bei Kenntnis,
und unwidersprochener Entgegennahmen, nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, ihre Geltung wird ausdriicklich schrift-
lich vereinbart.

Der Kaufer ist an seine Bestellung 4 Wochen gebunden. Der Kaufvertrag ist abgeschlossen, wenn wir die Annahme der
Bestellung des naher bezeichneten Kaufgegenstandes innerhalb dieser Frist schriftlich bestatigt haben oder wenn die
Lieferung ausgefiihrt ist.

Unsere Angebote sind stets freibleibend. Vertragsabschliisse und sonstige Vereinbarungen, insbesondere miindliche Ne-
benabreden und Zusicherung von Mitarbeitern, werden erst durch unsere schriftliche Bestétigung wirksam. Anderungen
in Ausfiihrung und Material bleiben vorbehalten.

Offensichtliche Irrtiimer, inshesondere Kalkulationsirrtiimer, Schreib- und Rechenfehler diirfen von uns berichtigt wer-
den. Der Besteller ist in diesem Fall berechtigt, innerhalb einer Frist von einer Woche nach der Korrektur durch schriftliche
Erkldrung vom Vertrag zuriickzutreten.

Montagekosten werden durch Einzelvertrag vereinbart.

Ist eine Finanzierung des Kaufpreises durch Dritte vorgesehen, sind wir berechtigt, vor Auslieferung einen Nachweis iiber
die Finanzierung zu verlangen.

Mengen und MaBangaben

Samtliche Mengen und MaBe in Bestellungen des Kaufers basieren auf Angaben des Kaufers oder seines Architekten
bzw. sonstwie Bevollméchtigten, es sei denn, das AufmaR wird durch uns oder durch einen von uns eingeschalteten
Architekten genommen.

Stellen sich nachtraglich Abweichungen heraus, so gehen dadurch bedingte Mehrkosten zu Lasten des Kéufers, es sei
denn, die Abweichungen beruhen auf einem von uns zu vertretenden unrichtigen Aufmag. Das gleiche gilt, wenn sich bei
der technischen Installation/Montage Mehrkosten ergeben, die auf von uns nicht zu vertretende Umsténde beruhen.

Preise, Rechnungsstellungen

An die vereinbarten Preise sind wir vier Monate seit Zustandekommen des Vertrages gebunden. Danach behalten wir uns
das Recht vor, unsere Preise angemessen zu @ndern, wenn nach Abschluss des Vertrages Kostensenkungen oder Koste-
nerhdhungen, insbesondere in Form von Tarifabschliissen oder Materialpreissteigerungen eintreten. Diese werden wir
dem Kaufer auf Verlangen nachweisen. Die Preise verstehen sich zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer und ggf.
anfallender Frachtkosten.

Fiir Auftrage mit einem Warenwert unter € 150,00 (ohne MwSt.) berechnen wir anteilmaBig Porto, Verpackungs- und
Versandkosten, jedoch mindestens € 3,50. Nachlieferungen werden spesenfrei ausgefiihrt, nicht aber Lieferungen von
Artikeln, die wir nicht auf Lager halten und gesondert bestellen miissen. Bei Gipslieferungen kdnnen generell die Ver-
sandkosten in Rechnung gestellt werden.

Auswahlsendungen sind innerhalb von zehn Tagen abzurechnen. Nach Ablauf dieser Frist erfolgt Berechnung. Verlust
oder Beschadigungen von Auswahlen gehen zu Lasten des Bestellers.

Bei Entnahme von Zahnen aus den 6er- oder 8er-Garnituren wird der jeweils iibliche Komplettzuschlag berechnet. Die
Preise fiir 100, 250, 500 und 1.000 gleichartige Zahne werden nur dann berechnet, wenn das volle Quantum auf einmal
abgenommen wird.

Unsere Rechnungsstellungen erfolgen jeweils zum 15. des Monats sowie zum Monatsletzten, jeweils nach Auslieferung,
als S Irechnungen. A hiervon sind Rechnungsstellungen fiir Investitionsgiiter, zu denen inshesondere
Einrichtungsgegensténde, Technik und Dienstleistungen zhlen; hier erfolgt eine Tagesrechnungsstellung nach Ausliefe-
rung bzw. Fertigstellung der Liefergegensténde bzw. Leistungen.

Zahlungen und Verrechnungen

Mangels anderslautender schriftlicher Vereinbarung ist die Zahlung 30 Tage nach Lieferung bzw. nach Anzeige der Ver-
dbereitschaft zum ten Liefertermin ohne Abzug zu leisten.

Bei Vertragen mit einem Auftragsumfang von € 25.000 (netto) hat der Kaufer, soweit nicht anderweitig vereinbart, Zah-

lung Zug um Zug gegen Lieferung zu leisten.

Bei Bezahlung innerhalb von zehn Tagen ab Rechnungsdatum werden 2 % Skonto gewahrt, wenn keine dlteren Rech-

nungen unbezahlt sind und falls keine anderen Zahlungshedingungen schriftlich abgemacht worden sind. MaBgeblich

ist der Eingang bei uns bzw. auf unserem Konto. Bei Zahlung durch Bankeinzug wird zusatzlich ein Nachlass von 1 %

gewahrt. Ein Skontoabzug wird nicht gewahrt bei Berechnung von Montagekosten, Reparaturleistungen sowie Lieferung

von Ersatzteilen und Edelmetallen.

Gerét der Kdufer in Zahlungsverzug, so sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 8 % iiber dem Basiszinssatz geltend

zu machen. Falls wir in der Lage sind, einen héheren Verzugsschaden nachzuweisen, sind wir berechtigt, diesen geltend

zu machen. Der Kaufer ist jedoch berechtigt, uns nachzuweisen, dass uns in Folge des Zahlungsverzuges kein oder ein

wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.

Der Verkdufer st berechtigt, ab der zweiten Mahnung Mahngebiihren in Hhe von € 5,00 pro Schreiben zu fordern. Der

Kaufer ist jedoch berechtigt, uns nachzuweisen, dass uns in Folge des Zahlungsverzuges kein oder ein wesentlich gerin-

gerer Schaden entstanden ist.

Falls nach Vertragsschluss in den Vermdgensverhéltnissen des Kaufers eine wesentliche Verschlechterung erkennbar wird,

durch die unser Anspruch auf die Gegenleistung gefahrdet wird, so konnen wir bei Bestehen einer Vorleistungspflicht

unsere Leistung solange verweigern, bis die Gegenleistung bewirkt oder uns Sicherheit filr sie geleistet ist. Ist der Kaufer

nach Ablauf einer von uns gesetzten angemessenen Frist weder zur Zug-um-Zug-Erfiillung noch zur Sicherheitsleistung

bereit, steht uns das Recht zum Riicktritt vom Vertrag zu.

Die Aufrechnung mit Gegenforderungen des Kaufers ist nur insoweit zuldssig, als diese von uns als bestehend und fallig

anerkannt oder rechtskraftig festgestellt sind.

Ein Zuriickbehaltungsrecht steht dem Kéufer nur insoweit zu, als es auf demselben Vertragsverhéltnis beruht. Ziff. 4.5 gilt

erganzend.

Bei der Priifung von Warenriicksendungen, die von uns aus Kulanz zuriick genommen werden, etwa weil eine Falschbe-

stellung getatigt oder Ansichtsware bestellt wurde, berechnen wir fiir die Priifung der zuriickgenommenen Waren pau-

schal €10,00. Sollten die tatséchlichen Priifungskosten hoher sein, so behalten wir uns deren Berechnung unter konkreter

Darlegung, vor. Der Kaufer ist berechtigt, keinen oder einen geringeren Aufwand fiir die Priifung nachzuweisen.

Lieferfristen und -termine

Die Lieferfrist beginnt mit dem Tag unserer Auftragsbestatigung, jedoch nicht vor Klarung aller technischen und kauf-
mannischen Einzelheiten sowie Vorlage der eventuell erforderlichen Genehmigungen. Etwaige vom Kaufer innerhalb der
Lieferfrist verlangte Anderungen in der Ausfiihrung des Liefergegenstandes unterbrechen und verlangern die Lieferfrist
entsprechend. Lieferfristen sind keine Fixfristen, es sei denn, dies wurde gesondert ausdriicklich vereinbart.

Der Eintritt unvorhergesehener Ereignisse, hohere Gewalt und unverschuldeter Nichtbelieferung seitens unserer Vorliefe-
ranten berechtigen uns, die Lieferung um die Dauer der Behinderung und einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschie-
ben.

Teillieferungen und Teilleistungen sind zuldssig und kannen vom Kéufer nicht zuriickgewiesen werden.

Falls wir in Verzug geraten, so muss uns der Kaufer schriftlich eine angemessene Nachfrist setzen. Wird auch innerhalb
dieser Nachfrist der Liefergegenstand durch uns nicht zum Versand gebracht, so st der Kaufer berechtigt, nach Fristablauf
fiir diejenigen Teile zuriickzutreten, die bis zum Ablauf der Nachfrist nicht abgesandt waren. Nur wenn die bereits er-
brachten Teilleistungen fiir den Kaufer ohne Interesse sind, ist er zum Riicktritt vom gesamten Vertrag berechtigt. Entsteht
dem Kaufer wegen einer auf unserem Verschulden beruhenden Verzogerung ein Schaden, so ersetzen wir den nachweis-
lich entstandenen Schaden, hdchstens jedoch 5 % des Warenwertes der verspéteten oder unterbliebenen Lieferung und
Leistung. Diese Einschrénkung gilt jedoch nicht, soweit wir in den Féllen des Vorsatzes oder der groben Fahrlassigkeit oder
wegen der Verletzung von Leben, Karper oder Gesundheit zwingend haften.
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Abnahme des Liefergegenstandes

Wenn der Kaufer einer ihm gesetzten angemessenen Nachfrist die Abnahme verweigert oder ausdriicklich erklart, nicht
abnehmen zu wollen, kann der Verkéufer vom Vertrag zuriicktreten und Schadenersatz verlangen. Als Schadenersatz kon-
nen pauschal 25 % der Auftragsumme gefordert werden. Dem Kaufer steht dabei der Nachweis offen, dass dem Verkaufer
kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. Entsteht dem Verkéufer im Einzelfall ein auBergewdhnlich
hoher Schaden, der die Schadenspauschale deutlich iibersteigt, ist er zur Geltendmachung dieses Schadens berechtigt.
Tritt der Verkéaufer nicht vom Vertrag zuriick, so ist er berechtigt, die Ware auf Kosten und Gefahr des Kaufers zu lagern.
Eine weitergehende Schadenersatzverpflichtung des Kaufers bleibt davon unberiihrt

Im Falle des Annahmeverzuges, insbesondere nach Ziff. 6.1, wird unser Zahlungsanspruch fiir den Liefergegenstand so-
fort féllig, ohne Riicksicht auf die Auslieferung der nicht abgenommenen Waren.

Abrufauftrage sind innerhalb von 12 Monaten durch Abruf abzuwickeln, ansonsten ist der Verkaufer berechtigt, beiinzwi-
schen eingetretenen Preissteigerungen eine Nachbelastung vorzunehmen. Umsatzsteuer wird nach den jeweils giiltigen
Sétzen berechnet.

Versand- und Gefahriibergang
DerVersand des Liefergegenstandes erfolgt auf Gefahr des Kaufers. Verzagert sich die Absendung durch ein Verhalten des
Kaufers, so geht die Gefahr bereits mit der Mitteilung der Versandbereitschaft auf den Kaufer iiber.

Eigentumsvorbehalt

Gelieferte Ware bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung (bei Schecks bis zur vorbehaltlosen Einldsung) unser Eigentum
(Vorbehaltsware). Bei Kaufern, die nicht Verbraucher sind, behalten wir uns das Eigentum an der gelieferten Ware bis
zum Eingang aller Zahlungen aus der Geschaftsverbindung mit dem Kaufer vor.

Bei vertragswidrigem Verhalten des Kaufers, insbesondere bei Zahlungsverzug, sind wir berechtigt, die gelieferte Ware
zuriickzunehmen. In der Zuriicknahme der gelieferten Ware durch uns liegt nur dann ein Riicktritt vom Vertrag, wenn wir
dies erkldren. Wir sind nach Riicknahme der Ware zu deren Bewertung befugt, der Verwertungserlos ist auf die Verbind-
lichkeiten des Kaufers — abziiglich angemessener Verwertungskosten — anzurechnen.

Der Kéufer st berechtigt, die gelieferte Ware im ordentlichen Geschéftsgang weiterzuverkaufen; er tritt uns jedoch bereits
jetzt alle Forderungen in Hohe des Rechnungshetrages einschlieBlich Mehrwertsteuer unserer Forderung ab, die ihm aus
der WeiterverauBerung gegen seinen Abnehmer oder Dritte erwachsen, und zwar abhéngig davon, ob die gelieferte Ware
ohne oder nach Weiterverarbeitung verkauft worden ist. Zur Einziehung dieser Forderung bleibt der Kaufer auch nach der
Abtretung ermdchtigt. Unsere Befugnis, die Forderung selbst einzuziehen, bleibt davon unberiihrt.

Wir verpflichten uns, die Forderung nicht einzuziehen, solange der Kaufer seinen Zahlungsverpflichtungen aus den
vereinnahmten Erlosen nachkommt, nicht in Zahlungsverzug gerét und insbesondere kein Antrag auf Er6ffnung des
Insolvenzverfahrens gestellt ist oder Zahlungseinstellung vorliegt. Ist dies der Fall, konnen wir verlangen, dass unser
Kéufer die abgetretenen Forderungen und die Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht,
die dazugehdrigen Unterlagen aushéndigt und den Schuldnem die Abtretung mitteilt. Unsere Befugnis, die Schuldner
eigenstandig von der Abtretung in Kenntnis zu setzen, bleibt davon unberiihrt.

Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat uns der Kaufer unverziiglich schriftlich zu benachrichtigen, damit
wir unsere Rechte geltend machen kdnnen. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, die gerichtlichen und auBergerichtli-
chen Kosten einer Klage nach § 711 ZPO zu erstatten, haftet der Kaufer fiir den uns entstandenen Ausfall.

Ubersteigt der Wert der fiir uns bestehenden Sicherheiten unsere Forderungen nicht nur voriibergehend um insgesamt
mehr als 20 %, so geben wir auf Verlangen des Kaufers Sicherheiten in entsprechender Hohe nach unserer Wahl frei.

Mangelriige und Gewahrleistung

Der Kaufer hat den Liefergegenstand nach Eingang unverziiglich, mit der ihm unter den gebotenen Umsténden zumut-
baren Sorgfalt zu untersuchen und hierbei feststellbare Mangel unverziiglich schriftlich zu riigen. Unterlasst der Kaufer
die Untersuchung oder Riige, so gilt die Lieferung als genehmigt.

Soweit ein von uns zu vertretender Mangel vorliegt, sind wir nach unserer Wahl zur Mangelbeseitigung oder zur Neulie-
ferung berechtigt.

Fiir gebrauchte Gegenstande wird, wenn der Kaufer Verbraucher ist, eine Gewahrleistungsfrist von 1 Jahr ibernommen.
Ist der Kaufer nicht Verbraucher, gilt eine Gewdhrleistungsfrist von 3 Monaten fiir gebrauchte Ware. Méngel, die durch
unsachgemdBe Behandlung oder im Falle von Verschlei entstanden sind, unterliegen nicht unserer Gewahrleistungs-
verpflichtung.

Sofern von seiten des Kaufers oder von seiten Dritter — ohne unsere Zustimmung — Eingriffe in die von uns gelieferten
Produkte vorg werden, insbesondere Instandsetzungen durchgefiihrt oder Erzeugnisse Dritter eingesetzt, an-
gebaut oder mit unseren Produkten betrieben werden, leisten wir nur dann Gewahr, wenn der Kaufer nachweist, dass der
Eingriff fachgerecht durchgefiihrt wurde und den aufgetretenen Fehler nicht verursacht hat.

Verweigern wir die Mangelbeseitigung oder Neulieferung, wird sie fiir den Kaufer unzumutbar oder schldgt sie fehl, kann
der Kéufer nach seiner Wahl vom Vertrag zuriicktreten oder den Kaufpreis mindern, sofern uns zur Mangelbeseitigung
eine Nachfrist eingeraumt wurde.

Soweit sich nachstehend nichts anderes ergibt, sind andere oder weitergehende Anspriiche auf Gewahrleistung, ins-
besondere Anspriiche auf Schadenersatz statt der Leistung ausgeschlossen. Wir haften deshalb nicht fiir Schaden, die
nicht an der Ware selbst entstanden sind (Mangelfolgeschéden). Vorstehende Haftungsfreizeichnung gilt nicht, soweit
der Schaden auf einer grob fahrlassigen oder vorsatzlichen Pflichtverletzung beruht oder Schéden aus der Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit geltend gemacht werden oder der Kaufer Schadenersatz wegen Fehlens
einer zugesicherten Eigenschaft geltend macht. Beim Fehlen zugesicherter Eigenschaften konnen Schadenersatzansprii-
che aber nur insoweit geltend gemacht werden, als die Eigenschaftszusicherung das Folgeschadenrisiko erfasst und der
eingetretene Schaden auf Ihrem Fehlen beruht.

Die Gewahrleistungsfrist betrégt bei Neuware bei Beteiligung eines Verbrauchers 24 Monate ab Lieferung. Ist ein Verbrau-
cher nicht beteiligt, betragt die Gewahrleistungsfrist 12 Monate. Die Gewahrleistungsfrist beginnt mit der Auslieferung.
Im Falle des Annahmeverzuges mit Eintritt des Annahmeverzuges.. Bei Gebrauchtware gilt hinsichtlich der Frist Ziff. 9. 3.

Allgemeine Haftungsbegrenzung und Verjahrung

Soweit vorstehend nichts anderes geregelt worden ist, ist unsere Haftung auf Schadenersatz gleich aus welchem Rechts-
grund - ausgeschlossen. Wir haften deshalb nicht fiir Schéden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind;
inshesondere haften wir nicht fiir entgangenen Gewinn und sonstiger Vermagensschaden des Vertragspartners. Vorste-
hende Haftungsfreizeichnung gilt nicht, soweit die Schadenursache auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit beruht oder
Schéden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit geltend gemacht werden. Sie gilt ferner nicht,
wenn Schadenersatzanspriiche wegen Fehlens einer zugesicherten Eigenschaft oder aufgrund einer von uns erteilten
Garantie geltend gemacht werden. SchlieBlich gilt sie nicht, soweit wir fahrlassig eine Kardinalpflicht oder eine vertrags-
wesentliche Pflicht verletzen. In diesem Fall ist unsere Ersatzpflicht auf den vertragstypischen vorhersehbaren Schaden
begrenzt.

Samtliche Anspriiche gegen uns, gleich aus welchem Rechtsgrund, verjéhren spatestens nach drei Jahren, soweit nicht
gesetzlich kiirzere Verjahrungsfristen vorgesehen oder durch diese Lieferungs- und Zahlungsbedingungen vereinbart
sind.

Von vorstehenden Regelungen ausgenommen bleiben Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz.

Erfiillungsort, Gerichtsstand und anzuwendendes Recht

Sofern sich aus der Auftragsbestétigung nichts anderes ergibt, ist unser Geschaftssitz Erfiillungsort.

Sofern der Kéufer Kaufmann ist, ist unser Geschéftssitz Gerichtsstand; wir sind jedoch berechtigt, den Kaufer auch an
seinem Wohnsitzgericht zu verklagen.

Es gilt ausschlieBlich deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts (CISG) ist ausgeschlossen.

Wir speichern und verarbeiten personenbezogene Daten des Kaufers im Haus mittels EDV.
Poulson-Dental GmbH, Stand Februar 2008



